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[bookmark: _Toc116465901][bookmark: _Toc116465925][bookmark: _Toc116466034][bookmark: _Toc118277787]一、中控机的电教生开关机操作
开机操作：
电教生同学如果在老师之前到教室的话，可以帮助老师提前开启设备。电教生同学只支持使用电教生统一账号进行登录，即可开启中控机，教室内的投影和教师机随之一键启动。
[image: ]
关机操作：
通常情况下，老师课程结束后会自行操作关机。点击屏幕右下角的开关键，点击下课按钮。
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下课时确保移动麦克和翻页麦克已关机，将物品整理后，放回抽屉。

[bookmark: _Toc118277788][bookmark: _Toc116465902][bookmark: _Toc116465926][bookmark: _Toc116466035]二、中控屏幕显示无信号问题
如果正常登录中控系统后，中控页面一直显示“无信号”，说明教师机没有跟随中控系统一键启动，这个时候可以在中控机屏幕左侧向右滑动进入中控机的控制面板，选择教师机“开机”按钮点击开机。
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[bookmark: _Toc116465903][bookmark: _Toc116465927][bookmark: _Toc116466036][bookmark: _Toc118277789]三、翻页麦克的使用与问题处理办法
弘学楼智慧教室中没有配备激光笔（电子教鞭），建议老师使用翻页麦克，同时老师可以直接在中控机上进行重点批注和签划。

翻页麦克的连接：
将翻页麦克靠近对准中控台上屏幕右侧的信号接收器，长按翻页麦克右侧开关按钮两秒，指示灯快速闪烁两次蓝灯，听到提示音即表明连接成功。
[image: ] [image: ]
连接翻页麦克时，如果遇到翻页麦克连接不上或者不能翻页的情况，很可能是因为翻页麦克电量不足。需要使用USB充电线连接到中控机屏幕右侧的接口上进行充电，充电时翻页麦克红灯常亮。翻页麦克在充电状态和电量不足的状态下无法连接使用。
[image: ]
翻页麦克的关闭：
长按开关键两秒，翻页麦克的指示灯闪烁一次蓝灯，表明翻页麦克关闭。


[bookmark: _Toc116465904][bookmark: _Toc116465928][bookmark: _Toc116466037][bookmark: _Toc118277790]四、移动麦克的使用与问题处理办法
弘学楼智慧教室中都配备有移动麦克（小蜜蜂），方便老师和学生进行问答使用。在登录中控机后，吊麦和音响也会随之一键启动，此时长按移动麦克上沿的开关键即可开启，移动麦克会自动连接到教室的音响系统。
移动麦克无法开机或者连接不上时，说明移动麦克电量不足。此时需要电教生同学到弘学楼一楼办公室签字领取电池进行更换。


[bookmark: _Toc116465905][bookmark: _Toc116465929][bookmark: _Toc116466038][bookmark: _Toc118277791]五、吊麦与音响啸叫问题的处理办法
连接翻页麦克时音响出现异响或电流声，说明是因为教室吊麦和翻页麦克的近距离信号冲突产生音响啸叫现象。需要使用翻页麦克的音量调节键减小翻页麦克的话筒音量。
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[bookmark: _Toc116465906][bookmark: _Toc116465930][bookmark: _Toc116466039][bookmark: _Toc118277792]六、播放视频时音量问题的处理办法
播放视频音量过小：
教师课上播放视频或音频时，如果感觉音量过小时，可以调节视频播放器的音量、电脑系统的音量，还可以点击中控屏幕右侧菜单栏中的“更多”，拖拽调节音量大小。
[image: ]
播放视频没有声音：
播放视频时，如果音量大小调节后还没有声音，需要检查电脑系统音量，如果播放设备显示在扬声器上，点击扬声器，在选项框中选择HDMI设备播放。
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